
 

   

 
 
 
 
 
 
 

OFICINA DE EXTRANJERÍA  

 C/ Felicià Fuster, 7                        Buzón de Consultas de Extranjería          Cita previa 
      07006 Palma                

BUZÓN DE CONSULTAS DE EXTRANJERÍA: 
 https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG 
SOLICITUD CITA PREVIA: 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/icpplus/citar?p=7 

CONSULTA ESTADO DE UN TRÁMITE: 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/infoext2 
SMS al 600 12 43 77 (sin coste adicional) 

MERCURIO (requiere certificado digital) 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/mercurio/inicioMercurio.html 

HOJAS INFORMATIVAS: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedimientos/index.h
tml 

MODELOS: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/modelossolicitudes/mod_solicitudes2/ 

TASAS: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/tramites/descarga/index.html 

OFICINA D’ESTRANGERIA  

 C/ Felicià Fuster, 7                        Bústia de consultes d’estrangeria                Cita Prèvia 
      07006 Palma                    

BÚSTIA DE CONSULTES D’ESTRANGERIA: 
https://ssweb.seap.minhap.es/ayuda/consulta/ExtranjeriaCG 
SOL·LICITUD CITA PRÈVIA: 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/icpplus/citar?p=7 

CONSULTA ESTAT D’ UN TRÀMIT: 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/pagina/index/directorio/infoext2 
SMS al 600 12 43 77 (sense cost addicional) 

MERCURIO (requereix certificat digital) 
https://sede.administracionespublicas.gob.es/mercurio/inicioMercurio.html 

FULLS INFORMATIUS: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/informacionprocedimientos/index.h
tml 

MODELS: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/modelossolicitudes/mod_solicitudes2/ 

TAXES: 
https://extranjeros.inclusion.gob.es/es/informacioninteres/tramites/descarga/index.html 
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